Direzione Amministrazione e Finanza ACtv
| Disposizione di servizio n.i$2i} Data: | 25 NOV 2009

OGGETTO: Buono Mobilita Sostenibile - Procedura per F'accettazione di detti buoni

Premesso che

La Giunta Comunale di Venezia con delibera n. 284 del 25/05/2007 ha istituito il “buono della
mobilita sostenibile”, che consiste in un voucher prepagato, che gli enti e le imprese datori di
lavoro possono mettere a disposizione dei propri dipendenti, per Facquisto di beni e servizi che
incentivino lo sviluppo della sostenibilita ambientale negli spostamenti casa - lavoro;

attualmente, hanno ottenuto il patrocinio del Comune di Venezia i buoni per la mobilita sostenibile
prodotti e posti in vendita dalle societa QUI! Group S.p.A. e ACCOR SERVICES ltalia S.r.l. che si
sono accreditate attraverso I'avviso pubblico “buono per la mobilitd sostenibile” pubblicato il 24
luglio 2007 P.G. 314077/2007. Detti buoni contraddistinti dallo stemma del Comune di Venezia e
dal simbolo dell'ufficio del Mobility manager d’area, consentono, tra laltro, I'acquisto di titoli di
viaggio del trasporto pubblico locale per i servizi automobilistici, di navigazione e del trasporto
pubblico ferroviario regionale e nazionale, gestiti da imprese che effettuano servizi di
collegamento intemo al territorio comunale e tra lo stesso e i territori della province di Padova e
Treviso;

le societa sopra richiamate hanno sottoscritto con Actv S.p.A. apposita convenzione per accettare
in pagamento, atiraverso gli sportelli Hellovenezia gestiti dalla controllata VELA S.p.A.
appositamente individuati, i buoni per la mobilita sostenibile, per il valore facciale predeterminato, a
fronte della cessione di abbonamenti di trasporto della categoria “lavoratori dipendenti”
effettuata nei confronti del portatore del buono, nei limiti e alle condizioni specificate nel buono
medesimo;

Ritenuto di disciplinare, con la presente disposizione, la gestione dei buoni per la mobilita
sostenibile,

Si dispone:

A partire dal 1/12/2009

Il personale delle agenzie Hellovenezia & autorizzato a ricevere in pagamento i “Buoni per la
Mobilitd Sostenibile” emessi dalle societa QUI! Group S.p.A. ¢ ACCOR SERVICES ITALIA
S.r.l. che sono riprodotti nella presente disposizione;

Agenzie abilitate alla ricezione dei Buoni Mobilita Sostenibile”

gli sportelli Hellovenezia abilitati alla ricezione dei buoni mobilita sostenibile sono i seguenti:
agenzia Piazzale Roma;

agenzia Tronchetto Iscla Nova del Tronchetto, 31;

biglietteria Rialto approdo linee dirette;

agenzia Lido piazzale Santa Maria Elisabetta;

agenzia Vela/Vesta Mestre via Cardinal Massaia, 45;

agenzia Dolo via Mazzini, 16;

agenzia Sottomarina viale Padova, 22.
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Modalita di accettazione e versamento dei “Buoni Mobilita Sostenibile”

L’'accettazione dei buoni per la mobilita sostenibile, del valore facciale predeterminato, & cosi

regolata:

e i buoni devono essere accettati in pagamento solo a fronte del caricamento di un tagliando di
abbonamento della categoria “lavoratori dipendenti”;

e se |a tariffa del tagliando di abbonamento €& superiore al valore del buono, la differenza deve
essere regolata in denaro direttamente dal portatore del buono;

e € vietato corrispondere denaro a fronte del ritiro dei buoni, anche se la tariffa del tagliando &
inferiore al valore del buono ritirato;

e Al momento del ritiro del buono, il personale delle agenzie/biglietterie deve:

o verificare il valore e la data di validita riportata nel singolo buono, nonché, Fesistenza della
firma dell'utilizzatore sul retro;

e accettare i soli buoni in corso di validita al momento dellutilizzo ed entro i limiti del loro
valore;

e entrare nella maschera di pagamento, togliere la spunta da contanti ed inserire la spunta su
“ASSEGNI"ed inserire uno dei seguenti importi:

a) il valore del titolo: se il buono ha un valore uguale o maggiore del titolo acquistato (senza
restituzione di denaro);

b) il valore del buono: se il buono ha un valore minore del titolo acquistato. La differenza in
contanti dovra essere inserita manualmente nella apposita casella “ contanti” In questo
caso il bigliettaio deve farsi dare la differenza in contanti dal cliente

c) riportare, sul retro nella casella del buono “timbro del fornitore”, il codice COVE e il codice
imob del tagliando caricato, nonché, nell'apposito spazio la data di utilizzo.

A fine tumo, i buoni mobilitd sostenibile devono essere inseriti nella busta di versamento
unitamente alla “scheda di fine servizio gestore”

Entro il 10 del mese successivo a quello di versamento, i Buoni Mobilitd Sostenibile, raggruppati
per giomo di vendita e per turno dovranno essere inviati dal’Amministrazione Vela alla funzione
DIAMM/Vendi — Actv che provvedera a isolare questi buoni e fatturarli alle societa che li hanno
emessi
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